iResguarde su

. ansas
tarjeta EBT y K“m
sus beneficios!

iManténgase alerta!

La clonacidén de tarjetas puede suceder en cualquier lugar donde usted su
tarjeta de crédito o débito. Los ladrones colocan dispositivos ilegales de
clonacién en los puntos de venta de los comercios y cuando se pasa una ""’ Hul
tarjeta por el lector, obtienen el nUmero de la tarjeta y el PIN. Luego usan esta -
informacidn para clonar las tarjetas y hacer compras por Internet, a menudo

llamadas telefénicas y mensajes de texto falsos que parecen proceder de una
fuente fiable, como el DCF, donde los ladrones engafian a los tarjetahabientes 209, b
para que revelen sus datos confidenciales.

desde fuera del estado. . ,
s B ‘
Las estafas de suplantacién de identidad involucran correos electrénicos, . =

iVisite https://www.ebtedge.com :_E E.,:
y proteja su tarjeta hoy mismo! E ;

Proteja su tarjeta EBT y sus beneficios

Use la aplicacion movil gratuita ebtEDGE o el sitio web https://www.ebtedge.com y proteja sus beneficios de asistencia alimentaria
(SNAP), SUN Bucks, TANF y la ayuda para el cuidado infantil. Visite la aplicacion o el sitio web para acceder al portal de servicios para
tarjetahabientes y haga clic en “Add Account” (Afiadir cuenta) para vincular su tarjeta EBT al sistema. Una vez vinculada, haga clic en
el icono de la tarjeta de beneficios de Kansas (en el panel de control de la pagina de inicio) para:

* Revisar su cuenta con regularidad.
e Bloquear su tarjeta EBT cuando no la esté utilizando (haga clic en “Freeze My Card”)
* Bloquear todas las compras fuera del estado y por Internet (haga clic en “Protect My Account”).

e Cambiar su PIN periédicamente (haga clic en “PIN Select”).
La aplicacion movil ebtEDGE s puede descargar en la App Store de Apple (i0S) y en Google Play (Android).

Nota: A partir de diciembre del 2024, ya no habra fondos federales para reemplazar los beneficios de SNAP y TANF si le roban la
tarjeta, y los fondos estatales no se pueden usar para este fin. Esto significa que el DCF no puede sustituir ni reembolsar beneficios
de SNAP ni de TANF a los tarjetahabientes que les hayan robado dichos beneficios.

Si cree que le han robado sus beneficios, llame al servicio de atencidn al cliente de ebtEDGE al
1-800-997-6666, visite https://www.ebtedge.com o use la aplicacion ebtEDGE para solicitar una tarjeta nueva.
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