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Se debe realizar un informe al Departamento 
para Niños y Familias cuando:

•	 el adulto no puede proteger sus propios 
intereses y está en una situación perjudicial 
o en peligro de ser dañado. 
                            o

•	 un incidente o patrón específico sugiere 
que está ocurriendo un abuso, negligencia, 
explotación o abuso fiduciario. 

                                  o
•	 el adulto no puede proporcionar u obtener 

los servicios necesarios para garantizar la 
seguridad y bienestar y para evitar el daño 
físico y mental o enfermedad.

Mejorando la calidad de vida de los
Adultos de Kansas que son 

vulnerables y necesitan protección 
a través de la creación de 

conexiones con la familia y 
la comunidad, de alentar 

la independencia, 
promover la defensa

y mejorar los 
servicios 

preventivos.

Dónde y Cómo Informar

1.	 Iniciará una visita personal al adulto dentro 
de un plazo de 24 horas y hasta cinco días 
hábiles a partir de la asignación del caso 
dependiendo del nivel de riesgo de peligro 
inminente a la persona.

2.	 Con el consentimiento del adulto, se 
comunicará con fuentes colaterales 
(parientes, vecinos, proveedores de servicios, 
etc.) para obtener información adicional.

3.	 Con el consentimiento del adulto, se 
entrevistará con el supuesto perpetrador si se 
ha mencionado alguno.

4.	 Discutirá con el adulto y si es apropiado, el 
tutor, curador o quien proporciona cuidados 
acerca de las acciones necesarias para 
prevenir un daño mayor.

5.	 Ayudará a localizar servicios y hacer 
derivaciones necesarias para mantener la 
salud física o mental. Algunos ejemplos 
pueden incluir servicios legales, atención 

médica, arreglos apropiados de vivienda, 
asistencia en la higiene personal, alimentos, 
ropa y transporte.

6.	 Iniciará una intervención involuntaria (es 
decir, tutoría o curatela) si el adulto es 
incapaz de protegerse a si mismo(a) a 
causa de una discapacidad mental y física 
importante y no existen otras opciones.

7.	 Proporcionará defensoría para garantizar la 
protección de los derechos personales.

8.	 Coordinará los servicios que incluirán solo 
aquellos que se determine son necesarios 
para proteger al adulto en la manera menos 
restrictiva.

9.	 Realizará una conclusión para determinar 
si ocurrió un abuso, negligencia y/o 
explotación.

10.	Proporcionará al supuesto perpetrador la 
oportunidad de apelar la conclusión. Si la 
apelación es ratificada, el nombre de la 
persona es ingresado al registro central de 
perpetradores confirmados.

11.	Notificará de inmediato a la agencia 
apropiada de cumplimiento de la ley si ha 
ocurrido o parece haber ocurrido un delito.

Cuándo Informar

Prevention and
Protection Services

Strong Families Make a Strong Kansas

Llame al Centro de Informes para Protección
al 1-800-922-5330 o a la agencia local de
cumplimiento de la ley si el adulto está en
peligro inminente.

Confidencialidad
El nombre de la persona que informa el abuso,
negligencia, explotación o abuso fiduciario
sospechado es confidencial y no puede ser
revelado sin el consentimiento por escrito de
la persona que informa o a través de una
orden judicial. 

Si usted tiene preguntas o necesita más
información, por favor comuníquese con la 
oficina local del Departamento para Niños y 
Familias en el domicilio proporcionado más 
abajo:

Qué Hará el Departamento
para Niños y Familias



¿Quiénes están en riesgo?
Las personas en riesgo son adultos de 18 años 
de edad o más que no pueden proteger su 
propio interés y que son dañados o amenazados 
con algún daño, ya sea financiero, mental o 
físico en esencia, a través de la acción o falta 
de acción por si mismos o por otras personas. 
En general, esto incluye a los ancianos, a 
las personas físicamente discapacitadas, 
mentalmente enfermas y con discapacidades del 
desarrollo.

¿Qué es el abuso?
Cualquier acción o inacción realizada en
forma intencional o imprudente que cause o
probablemente cause daño, incluso: causar 
lesión física o mental; abuso sexual; uso 
irracional de restricción física o química, 
de aislamiento o medicación; amenaza o 
comportamiento intimidante; abuso fiduciario; 
u omisión o privación por parte de un cuidador 
u otra persona de bienes o servicios necesarios 
para evitar el daño físico o mental o la 
enfermedad.

¿Qué es la negligencia?
La falta u omisión por parte de uno mismo, el
cuidador u otra persona hacia la obligación de
suministrar o proporcionar cuidados, 
mercaderías o servicios razonablemente 
necesarios para garantizar la seguridad y el 
bienestar y para evitar el daño físico o mental o 
la enfermedad.

¿Qué es la explotación?
Apropiarse indebidamente de la propiedad de un
adulto o aprovecharse injusta e intencionalmente 
de los recursos físicos o financieros de un adulto.

¿Qué es el abuso fiduciario?
Una situación en la cual una persona que es el
cuidador de, o que está en un puesto de 
confianza de un adulto, toma, oculta o se 
apropia de su dinero o propiedad para cualquier 
uso o propósito no relacionado con la ejecución 
debida y legal de la confianza o beneficio del 
adulto.

La Ley de Kansas (Estatutos Anotados de Kansas
(K. S. A. por sus siglas en inglés) 39-1431) 
requiere que las personas en profesiones 
específicas informen de inmediato el abuso, 
negligencia, explotación o abuso fiduciario 
supuesto de los adultos que residen en la 
comunidad al Departamento para Niños y 
Familias.

La falta de informe por parte de las personas
obligadas a hacerlo es un delito menor clase B.
También puede informar cualquier persona que
sospecha abuso, negligencia, explotación o
abuso fiduciario. Las personas que tienen la
obligación de informar son: 

•	 cualquier persona con autorización para    
	 ejercer cualquier rama de las artes curativas
•	 un psicólogo autorizado
•	 un psicólogo autorizado con nivel de 

maestría
•	 un psicoterapeuta clínico autorizado
•	 un director administrativo de un 

establecimiento de atención médica
•	 un docente
•	 un trabajador social autorizado
•	 un enfermero profesional autorizado
•	 un enfermero practicante autorizado
•	 un dentista autorizado
•	 un terapeuta autorizado en asuntos 

conyugales y familiares
•	 un terapeuta clínico autorizado en asuntos

conyugales y familiares 
•	 un consejero profesional autorizado
•	 un consejero clínico profesional autorizado
•	 un consejero registrado en abuso de alcohol 

y drogas
•	 un funcionario del cumplimiento de la ley
•	 un administrador de caso
•	 un tutor o curador
•	 un funcionario bancario de fideicomiso o 

cualquier otro funcionario de instituciones 
financieras

•	 un representante legal
•	 un proveedor gubernamental de asistencia

¿Quién debe informar?
•	 un consejero de rehabilitación
•	 un apoderado
•	 un propietario u operador de un      

establecimiento residencial
•	 un asesor de vida independiente
•	 un director administrativo de una agencia 

autorizada de cuidados médicos a domicilio
•	 un director administrativo de un hogar 

familiar para adultos
•	 un director administrativo de un proveedor 

de servicios y sedes comunitarias de este 
operadas o financiadas por el Departamento 
para Niños y Familias o autorizados bajo K. 
S. A. 75-330b y las enmiendas del mismo.

Bajo la ley, un empleador tiene prohibido
imponer sanciones contra un empleado que
realiza una queja formal.

Qué Informar
•	 Nombre y ubicación de la persona que se 

supone es abusada, descuidada, explotada 
o abusada fiduciariamente.

•	 Información relacionada con la naturaleza 
del abuso, negligencia, explotación o abuso 
fiduciario, incluso:

•	 Lo que la persona vio.

•	 Por qué quien informa considera que esto 
es un abuso, descuido, explotación o 
abuso fiduciario.

•	 Si quien informa considera que la persona 
está en peligro inmediato.

•	 Cualquier información que pudiera ser 
útil en la investigación y protección del 
adulto.

•	 Domicilios y/o números telefónicos 
específicos, si se conocen, de quienes 
proporcionan cuidados, parientes 
más cercanos, contactos colaterales y 
supuestos perpetradores.

•	 Nombre y cómo comunicarse con la 
persona que realiza el informe. Esta es 
información confidencial y no puede ser 
revelada sin el permiso de quien informa 
o a través de una orden judicial.


